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TURISMO NAUTICO
NITERGI

Workshop Turismo
Nautico em Niteroi

23 e 24 de setembro de 2022
Auditoério do MAC - Museu de Arte Contemporanea de Niteroi

https://turismonautico.uff.br/
https: //www.instagram.com/turismonautico_niteroi/

Agenda: dias 23 e 24/9

Atividade

Credenciamento e abertura Objetivos e boas-vindas

Modulo 1 Introducéao ao turismo nautico de Lazer e Esportes

Intervalo Networking

Empreendedorismo, marketing e desenvolvimento de

Médulo 2 produtos aplicados ao turismo nautico

Visao de futuro para o Turismo Nautico Sustentavel em

Encerramento %
Niteroi



https://turismonautico.uff.br/
https://www.instagram.com/turismonautico_niteroi/

Perfil dos inscritos

Em que &rea vocé atua em Niteréi?
93 respostas

Esportes nauticos 21 (22,6%)
Hotelarla 5 (5,4%)
Gastronomia 5 (5,4%)
Eventos 14 (15,1%)
Administragao publica 4 (4,3%)
Passeios turisticos: 36 (38,7%)
Gula de turismo 30 (32,3%)
Agente de viagens 31 (33,3%)
Pesca 3(3,2%)
Vendas de produtos nauticos 3(3,2%)
N&o atuo em Niteroi 17 (18,3%)
Musedloga
Fotografia de esportes aquat...
Operadora de Turismo!
Turismologa
Jornalista
Receptivo Turistico de Grupos:
Sou operadora receptiva e a...
Atuo home oficce.
Suporte as empresas offshore.
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Objetivos deste Workshop

» Apresentar informacoes relevantes sobre turismo nautico de lazer e
esportes.

« Apresentar o resultado das pesquisas conduzidas em Niteroi.

» Indicar oportunidades de negocios para o desenvolvimento de
produtos e servicos turisticos bem-sucedidos.

» Empreendedores da area (pescadores, clubes de remo e canoa, velejadores,
proprietarios de embarcacoes, praticantes de esportes);
» Agentes do trade turistico local, gastronomia e eventos;

» Pessoas interessadas em novos negocios ligados ao turismo nautico e
esportivo.

* Promover networking

Professores do Workshop - UFF

» Veronica Feder Mayer - htip://lattes.cnpq.br/4380725705167605
» Doutora em Administracao
» Faculdade de Turismo e Hotelaria
» Vice-coordenadora do Mestrado em Turismo - PPGTUR-UFF

s Gabriel Marcuzzo - http://lattes.cnpqg.br/7831348284898670
» Doutor em Administracao
» Departamento de Empreendedorismo e Gestéo da Faculdade de Administracao e Ciéncias
Contabeis
» Marcello de Barros Tomé Machado - http://lattes.cnpqg.br/0104238421949775
» Doutor em Geografia
» Faculdade de Turismo e Hotelaria
» Coordenador do Mestrado em Turismo - PPGTUR-UFF

25/09/2022
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Introducao ao turismo nautico de Lazer e
Esportes

Conteudo

» Turismo
* Quem sao os turistas?
+ Cadeia produtiva do turismo

« Turismo Nautico de Lazer e Esportes

» Turismo Nautico em Niteroi

Quem sao os turistas?

» Turismo: deslocamento de pessoas para
locais diferentes da sua moradia
habitual

» Visitantes: deslocamento por periodo
inferior a 12 meses

» Excursionista: nao pernoita no lugar
visitado

» Turista: permanece, pelo menos, uma
noite no lugar visitado

» Veranistas: aluguel por temporada
habitual ou segunda residéncia

* Tipos de viagem
* Lazer
+ Atividades de lazer e esportes
» Eventos
+ Visita a familiares
Salde
Peregrinacao religiosa
Negocios
 Bleisure
» Nomades digitais
Longas estadias
* Intercambios de estudo
 Trabalho temporario
» Treinamento esportivo

25/09/2022
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Movimentacao Turistica

» Aspectos Estruturais
» Tempo e custos de deslocamento .
» Conectividade do destino — Municipio

Areas de influéncia territorial: tempo e custos

» Aspectos conjunturais ___ Municipios
« Cenario econémico vizinhos
 Crises e seguranca Estado
» Influéncias sociais e motivacoes para viajar

 Atracao de turistas
» Imagem do destino

+ Oferta e infraestrutura Outros paises
» Planejamento 7
» Produtos turisticos

Estados
vizinhos

Turismo doméstico é forte no Brasil

» A maior parcela do turismo no Brasil € movimentada por turistas
nacionais.

» Cerca de 33 milhoes de brasileiros viajando no primeiro semestre de 2022
(projecoes segundo dados da Fipe e PNAD).

« O turismo internacional é historicamente deficiente.

* Proporcao estimada de turistas internacionais em destinos
brasileiros é pequena.

» Mesmo em atrativos consolidados, a presenca de brasileiros é
predominante.
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Turismo

Cadeia produtiva do turismo

*atividades diretas segundo a Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE)

Turismo Nautico de Lazer
e Esportes
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Turismo Nautico

= Turismo costeiro e nautico é o maior de todos os setores da
economia Azul (UNCTAD, 2020).

= No Brasil, o turismo nautico é dividido em duas categorias: turismo
nautico de cruzeiro e turismo nautico de lazer e esporte
(Cavalheiro et al., 2021).

= Concordancia na literatura internacional de turismo nautico: a
agua e o principal elemento nesta pratica e, portanto, o contato
do turista com a agua e uma premissa (Martinez Vazquezet al.,
2021).

Turismo Nautico de Lazer e Esportes

» Passeios turisticos em embarcacoes de diferentes categorias
* Cruzeiros e expedicoes ingsung ,
- Pratica de esportes e atividades nauticas o pdsurﬁ;mmg

oarim gl.ow.lng
» Vela, iatismo e mergulho A ap ﬁri kayaks
» Pesca, canoagem, surf, natacao :d‘- ( mm AL %E?am“al
« Moto aquatica i ih Al
. . ~ Z §p 0%% Sg&?i}lgnds
» Eventos nauticos, como regatas, competicoes e feiras S .%)

mv-t',vl:nanne
snorke m ampmnshlp
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» Visitacoes em regides portuarias e maritimas ISh '°““°”namter




Crescimento da demanda por turismo nautico

» Pesquisas tém apontado o segmento nautico como promissor para
retomada do turismo no mundo pos-covid ( e.g.: Cavalheiro, et
al., 2021; OECD, 2020).

» Crescimento na intencao de viagens para areas costeiras e rurais
» Busca por contato com a natureza, atividades ao ar livre e na agua.
Pratica de esportes nauticos em ascensao ‘
Busca por maior conexao ambiental e social D
. Experiéncias
Viver “pequenos luxos” Memoraveis
Interesse por gastronomia

Crescimento da demanda por turismo nautico

» Cidades em todo o mundo buscam desenvolver o turismo
nautico
* Investimento em estruturas nauticas
» Estimulo ao desenvolvimento de experiéncias nauticas
« Estimulo a atividades esportivas e ao turismo de aventura
» Atracao de eventos nauticos

25/09/2022
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Turismo Nautico e Bem-estar

« Bem-estar fisico: melhoria da saude fisica e da qualidade de vida.

« Bem-estar mental e espiritual: emocoes positivas e estimulo ao
autodesenvolvimento por meio de experiéncias sensoriais e comunitarias
ligadas a natureza.

» Bem-estar econdmico: aumento de investimentos e de oportunidades
de trabalho, com efeitos em uma cadeia produtiva numerosa

» Bem-estar do cidadao: sentimento de pertencimento e valorizacao da
cultura nautica local, com maior compreensao do meio ambiente e de
sua conservacao.

Turismo nautico sustentavel

/

Econdmica
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Turismo Nautico em
Niteroi

Mapeamento e Promocéao do Turismo Nautico em Niteroi

Programa de Desenvolvimento de Projetos Aplicados (PDPA) - inicio em janeiro de 2021

https://www.uff.br/?q=noticias/11-08-2021/pdpa-projeto-da-uff-em-mapeamento-e-promocao-do-turismo-nautico-de-niteroi-pode

Objetivos do projeto
Mapeamento e Promocao do Turismo Nautico em Niteroi

Programa de Desenvolvimento de Projetos Aplicados (PDPA)

1. DOCUMENTAR 2.AVALIAR 3. DESENVOLVER
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“Ja existem muitas iniciativas ligadas ao setor ndutico e esportivo
em Niteroi, como eventos, clubes de canoa havaiana, escolas de
vela e surfe, projetos de windsurfe, comunidades de pesca, além de
empreendedores que oferecem passeios de barco e apoio a
mergulhadores. Hd novos servicos surgindo e eventos acontecendo,
a atracdo de visitantes ligados a essas iniciativas € um fato.

No entanto, ainda ndo existem produtos de turismo ndutico
estruturados e muitas dessas iniciativas acabam ndo atingindo todo
o seu potencial. Aléem disso, falta uma integrac@o entre
empreendedores, hoteleiros, guias e outros negocios da rede
turistica da cidade”

Veronica Feder Mayer, D.Sc.

Professora e pesquisadora da Universidade Federal Fluminense




“0 projeto pretende auxiliar a compreenséo do
atual cenadrio nautico esportivo e de lazer jd
existentes no municipio, auxiliando os prestadores
de servico locais e empreendedores a atuarem em
um segmento promissor no cendrio pos-Covid”

Veronica Feder Mayer, D.Sc.

Professora e pesquisadora da Universidade Federal Fluminense

Desafios da Pesquisa Aplicada

Impacto Impacto na
academico comunidade

Cidade de
Niteroi

25/09/2022




1.Documentar e Mapear a
oferta

Mapeando o potencial do turismo nautico em
Niteroi: Oferta

* Primeira etapa
» Levantamento da literatura
» Documentos e fontes oficiais relevantes
+ Entrevistas com stakeholders
» Visitas técnicas

* Segunda etapa

» Rastreamento fisico de atividades nauticas em andamento na cidade (cadeia
produtiva)

* Mapa georreferenciado

25/09/2022
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Rastreamento fisico das atividades
nauticas

Rastreamento fisico das atividades
nauticas




25/09/2022

Rastreamento fisico das atividades
nauticas

Mapa das Atividades e Esportes Nauticos de
Niteroi

» Revela e relne os pontos de interesse nautico da cidade
» Forte cultura e tradicdo pesqueira do municipio

» Variedade de esportes nauticos que fazem da cidade da “agua escondida”
referéncia no cenario mundial

+ Variedade de produtos, servicos e outras iniciativas
* Niteroi: cidade nautica
* Fomento ao empreendedorismo local
» O mapa conta atualmente com mais de 270 pontos por toda cidade

- Aberto a participacdo da comunidade
* Mais de 17.000 acessos
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270 pontos de interesse

Guarderias de WindSurfe, SUP, Va'a, Moto
Aquatica;

Pontos de canoa havaiana;

late Clubes, Projetos de Vela e Sede dos
Escoteiros do Mar;

Alimentos e bebidas;

Lojas especializadas;

Surfe, Bodyboard e KiteSurf;

Pesca;

Mergulho e Natacao em aguas abertas;

Passeios turisticos e aluguéis de barco
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2. Avaliar o potencial de
Niteroi segundo a demanda

Avaliacao de Niteroi segundo a demanda

Desempenho competitivo de um destino turistico (Crouch, 2007):
» Recursos-chave e atrativos

* Fatores e recursos de suporte

« Politica do destino

» Planejamento e desenvolvimento

* Gestao do destino

» Determinantes qualificadores e de potencializacao.




Pesquisas com a demanda

Resultados da Pesquisa
Brasileiro de Sprint 2022
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https://turismonautico.uff.br/2022/05/06/resultados-da-pesquisa-brasileiro-de-sprint-2022/

Pesquisas com a demanda

Resultados da Pesquisa
VelaShow 2022

A,

25/09/2022

Niteroi Vv

Campos dos Goytacazes pnerq dos Reis

“*=¢ Rio de Janeiro

Cabo Frio =
Sdo Pedro da Aldeia  S30 Paulo

Ilha Bela Armagao dos Bizios

Sdo Sebastido D

Brasilia

A maior parte viajou
com os companheiros
do clube ou familiares

O Gasto médio
estimado foi R$ 804,48*

Janeiro
Minas Gerais Sao Paulc
Santa Catarina ,...;

A maior parte viajou
com familiares e/ou
amigos

O Gasto médio estimado
foi R$ 1.516,60*

https://turismonautico.uff.br/2022/06/01/relatorio-da-pesquisa-de-demanda-velashow-2022-luz-mayer-e-cavalheiro-2022/
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Imagem de Niteroi

» Visitantes consideram muito favoraveis as condicoes naturais em
Niteroi para o turismo nautico esportivo.

« Niteroi é conhecida por seus eventos nauticos esportivos.
» A Nitero6i dos esportes nauticos é hospitaleira.

* A experiéncia nautica em Niteroi é prazerosa.

 Ha seguranca e tranquilidade em Niteroi.

* Visitantes pretendem retornar.

Imagem de Niteroi

Os eventos nauticos esportivos em Niteroi possuem grande capacidade de
atracao de turistas e visitantes.

Os esportes nauticos sao grande motivadores de viagens.

Os clubes de pratica esportiva sao canais importantes de comunicacao com
estes turistas e visitantes.

A variedade e qualidade dos servicos nauticos esportivos de Niterdi sao bem
vistas.

O comeércio local para compra de equipamentos nauticos de Niteroi é bem visto.
Os servicos e equipamentos turisticos da cidade precisam ser mais conhecidos.
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3. Desenvolver o Turismo
Nautico em Niteroi

Promover e envolver a comunidade
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ECONOMIA DO MAR

Turismo de Observagédo de Baleias/
Os Amigos da Jubarte

Thiago Ferrari E

Fazendas Marinhas

Dr. José Luiz Zaganell; E

N\
\ELNSHOW Os bous venlos

Workshop de

Trejnamento em
'Nrer}smo Néut?co

Onde:‘\
Audorio do Museu de
» i, Arte Contemporanes

Inscreva-se agora!

te trazem aouwil

10 de setembro

Mapeamento e Promogéo do Turismo
Programagao completa am breve

Nautico em Niteréi
1 Encontro de Turismo
Nautico de Lazer e
Esportes em Niteréi

Brasileiro de SPRINT 2022

Resultados da Pesquisa

Saiba mais sobre os visitantes e turistas
presentes no evento!

™ = in

SOBRE O EVENTO

NITEROI NA
DECADA DO

PROMOVIDA ATRAVES DE

EXPOSIGAO DE PINTURAS.
VIDEOPROJECAO DE ARTES DIGITAIS:
INSTALAGAO:

PERFORMANCE ARTISTICA.
PALESTRAS E OFICINAS,
WORKSHOP DE TURISMO NAUTICO

— \ 474
CONFIRA AS MEDALHAS CONQUISTADAS
POR NOSSOS ATLETAS NO MUNDIAL DE
SPRINT VﬁA 2022

"~ -
Voceé sabia
que os turistas
gastam, em média,
3x mais com
experiéncias
nauticas do que
com a visitagao

comum?

P

OPORTUNIDADES DE
TURISMO NAUTICO

CONHECA O CONHECA O

WORKSHOB M SNORKSHOP DE
R

PARA VOCE!

TREINAMENT!
EINAMENTO EM
TURISMO NAUTICO TURISMO NTUTICO

.syy Voceé sabia
. que muitos
visitantes vém a

Niteréi mas nao

conhecem as

atividades

nauticas da

cidade?

OPORTUNIDADES DE
TURISMO NAUTICO
PARA VOCE!

CONHKES?f o

WOR! IOP DE
TREINAMENTO EM
TURISMO NAUTICO

~1° Festival Naut
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e
ico™
Feminino!

Mulheres do mar, vamos nos reunir! Dia 11/12/2021,
sabado, ponto de encontro 13:00h em frente &
Marina da Gléria. Vamos passear de barco até a
Praia de Addo e Eva, onde faremos um piquenique

informal, cada uma leva o seu. Vai ser demais,

para fechar bem o ano! Marque na agenda!

vagas
-l o) TURISMONAUTICO

PARA VOCE!
-~

23 E 24 DE SETEMBRO

AUDITORIO DO MAC - MUSEU DE
ARTE CONTEMPORANEA

i Brprecstor e sk

Vagas
abertas!

Para 0 Workshop de Treinamento
‘om Turismo Néutico em Niterdi

Inscreva-se agora!

22
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TURISMO NAUTICO EM NITEROI
TURISMO NAUTICO EM NITERO! MAPEAMENTO DA OFERTA

PDPA 4455 - MAPEAMENTO E
LEVANTAMENTO DOCUMENTAL PROMOGAO DO TURISMO NAUTICO EM
NITEROI
PDPA 4455 - MAPEAMENTO E PROMOCAO DO ETAPA IV - 2021
TURISMO NAUTICO EM NITERO}
ETAPA Il - 2021

RELATUR!D DO MAPEAMENTO DA OFERTA
STICA RELACIONADA A PASSEIOS E T A sMo
L PORTES NAUTICOS EM NITERO! NICHOS PRIORITARIOS PARA O TURISMO

NAUTICO DE LAZER E ESPORTES EM NITERO!

» e e .8 & £ Qe HA S

' TU RISMO it/ /dx.dol.org/10.14210/va.v24n2. 9195218

XVIII Seminario UNIVALL

A N PT U R uesaccew  NAUTICAL SPORTS TOURISM: AN EXPLORATORY ANALYSIS ON
£ 5 S OPPORTUNITIES FOR FUTURE DEVELOPMENT*
" = " Creave Commens,
i)
Ambiente e, TURISMO DESPORTIVO NAUTICO: UMA ANALISE
Chapter 7 f a e enfre 10 de crises no turism varm— EXPLORATORIA SOBRE AS OPORTUNIDADES PARA
s DESENVOLVIMENTO FUTURO

Nautical Sports Tourism: "

i ’ i re'iol TURISMO NAUTICO DEPORTIVO: UN ANALISIS EXPLORATORIO
Improv'ng People S We"belng and Nautical Sports Tourism: SOBRE OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO FUTURO
Recovering Tourism Destinations Opportunities and future development
MARIANA BRANDAO CAVALHERO'
Mariana Branddo Cavalbelro AMariana Brandio Cavalbeiro| VERONICA FEDER MAYER'
© hitps?/orcid.org/0000-0001-6045-9866 “_‘:.‘::::;"‘n:"‘a‘;, ALINE BARBOSA TINOCO LUZ
Federal Fluminense University, Brazil £ AMBROZIO CORREA DE QUEROZ NETO'*
Vernica Feder Mayer Abstract
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> Ao vivo no PPGTUR-UFF

> S ;
Programagéo - http:// uff.br/

I Encontro de Turismo

Nautico de Lazer e
Esportes em Niteroi

Empreendedorismo na
area nautica

“Navegar e preciso, viver nao é preciso”
Fernando Pessoa

25/09/2022
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Processo Empreendedor

Reconhecimento Desenvolvimento

de Oportunidade de Ideias Execugdo

Reconhecimento de Oportunidade e
Desenvolvimento de Ideias

Podem Gerar Oportunidades para um Novo Empreendimento:

* Percepcao de baixa qualidade dos servicos existentes em uma regiao;

« Aumento no numero de turistas;

» Aumento da demanda por um determinado tipo de atividade néutica.'
Desenvolvimento de Ideias:

» |dentificacao dos recursos existentes;

+ |dentificacao de recursos a serem adquiridos;

+» Criacao de um plano de acao.
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Formalizacao do Negocio

Caracteristicas do MEI: )

» Criacao gratuita de um CNPJ proprio; ""ﬂ o

« Faturamento anual de até 81 mil reais; =

+ Definicao de um CNAE principal; ol b
Registro de até 15 CNAES secundarios; "‘

» Pagamento de contribuicdo mensal através do DAS MEI, entre RS 61,60 e RS 66,60. ‘ 5

Cadastur:

+ Devem ser cadastradas as sociedades empresarias, as sociedades simples, os empresarios
individuais, os microempreendedores individuais, as empresas individuais de responsabilidade
limitada, os servicos sociais autonomos, os profissionais liberais ou autonomos;

Devera ser realizado um cadastro novo para cada atividade turistica exercida pelos
prestadores de servico.

Atvidades Estrutura

classificagio

—
BT agl vevcsc W oie o scoes |

Hierarquia

Subclasse: 5099-8/01 Transporte aquavidrio ara passeios turisticos.

Notas Explicativas
lasse compr

Classificacao Nacional
de Atividades
Economicas

Anterior 1 Proximo

https://cnae.ibge.gov.br/?view=subclasse&tipo=cnae&versao=6&subclasse=5099801




_ _ ACESSIBILIDADE
CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES

MINISTERIO DO TRABALHO

G8%0s00

Condutor de _ A
Turismo Nautico [Eet—

[ Caracteristicas de Trabalho @ pigrameia
[1Areas de Atividade
[1Competéncias Pessoais
[1Recursos de Trabalho
LT R 5115 :: Condutores de turismo
[Relatorio da Familia

[1Relatério Tabela de Atividades

[1Conversio

Titulos

C BO —_— 5115-05 - Condutor de turismo de aventura
[z Fale com a CBO
Condutor de turismo néutico

Classificacao Brasileira de T
Ocupacoes - o e -0F
M]n]stér]o do Trabalho Central de Atendimento CBO: 158

Telefone: (61) 2031-6000

5115-10 - Condutor de turismo de pesca

Piloteira de turismo de pesca, Pirangusiro de turismo de pesca

Descrigdo Suméria

Conduzem clientes/pessoas nas atividades de turismo pesca e de aventura, tais como
rafting, escalada, trilha, balonismo, etc, operando veiculos e equipamentos diversos,
descrevendo caracteristicas fisicas, ambientais e historicas do local onde atuam
Organizam, selecionam e preparam materiais e equipamentos necessdrios 4 realizagio
das atividades turisticas. Orientam os clientesipessoas nos procedimentos das atividades
turfsticas que Iro realizar, nas questdes de seguranga e cuidados com melo ambiente.
Dio suporte a clientes/pessoas auxiliando-as, quando necessario. Auxillam nas vendas
divulgando outros tipos de atividades durante a realizacio dos passeios. Mantém os
equipamentos em condigdes de uso lavando, limpando, guardando e realizando pequenos
reparos.

Registro de Marca

Registro atraveés do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI);
Protecao do valor agregado a marca contra o uso indevido;
Até o momento, 60 registros de marca usando o radical “VAA” no Brasil;

Valores do registro:

» [389] Pedido de registro de marca (com especificacao pré-aprovada) - valor por
classe --> RS 355,00; RS 142,00 (valor para CPF, MEI, ou ME).

» [372] Primeiro decénio de vigéncia de registro de marca e expedicao de
certificado de registro --> RS 745,00, RS 298,00 (valor para CPF, MEl, ou ME).
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Legislacao Ambiental Referente ao Turismo
Nautico

Regras para o Acesso de Fundeio de Embarcacées:

+ NORMAM-03/DCP 27 — tem como objetivo prevenir a poluicao do
ambiente marinho;

» Resolucao CONAMA N° 357/2005 — especifica as classificacoes dos
corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento;

» Portaria IBAMA N° 39/2003 -: regulamenta a atividade de Pesca Amadora;

* Portaria IBAMA N° 117/1996 -: define um regulamento para prevenir e
coibir o molestamento intencional de cetaceos encontrados em aguas
jurisdicionais brasileiras

Marketing e desenvolvimento de
produtos aplicados ao turismo nautico




Experiéncias Turisticas Memoraveis

Experiéncia Turistica Memoravel

Tipos de
Experiéncia

Festivais
Encenacoes
Gastronomia
Comemoracoes

Passiva

Evoca Emogdes

(Knobloch, Robertson & Aitken, 2014; Lee, 2015)

Escolas
Oficinas
Treinamento
Ensino

Educacional

Expedicoes
Travessias
Regatas, remadas
Competicoes

Imersdo
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Aspectos relevantes em experiéncias de
turismo nautico

Niveis de pratica e informacoes
para preparacao dos clientes

Espacos sociais: planejar
momentos em que as pessoas
possam estar juntas

Fotos, objetos significativos e
souvenirs

Forca das comunidades e tribos

+ Recomendacdes e aprovacgao social
sao fundamentais

bahia active
 badetis o

* Parcerias e servicos de apoio

Agentes de viagem

Guias

Hospedagem

Traslados

Alimentacao diferenciada

Seguranca: guarda-vidas, médico,
bombeiros

Condutor nautico e equipe
experiente

Equipes de fotografia e filmagem

25/09/2022
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Conhecer os turistas e
definir seu publico-alvo

» O mercado de viagens é muito grande e diversificado

« ldentificar e diferenciar publicos permite uma gestao mais
eficiente, sustentavel e lucrativa do negocio.

* Profissionais de marketing turistico usam a segmentacao para
entender melhor as necessidades dos clientes e investir de
forma eficaz.

» A segmentacao pode ser baseada em dados demograficos,
padroes comportamentais ou interesses especificos.

« Para esses publicos especificos devem ser desenhados e
direcionados os produtos turisticos.

Conhecer os turistas: definicao de publico-
alvo

* Quem sao * O que desejam da viagem
+ |dade Atividades de lazer
* Renda Praticar um esporte
+ Estilo de vida e interesses Aprender
(esportes, gastronomia) Conexao social
* Onde moram Participar de eventos

» Quando Bleisure
« Epocas favoraveis para viagens * Treinamento esportivo

+ Eventos especiais » Desejos e necessidades
+ Por quanto tempo? especiais
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Imagem e posicionamento de marca

* Capital intelectual

» Vantagem competitiva

« Competéncias essenciais

« Conhecimento e Habilidades diferenciais EESCIONAMENTO
» Historia e trajetoria

. Reputa(;éo ESSENCIA

CARATER & PROPOSTA
VALORES DE VALOR

Divulgacao e Comercializacao

* Viajar exige muita preparacao
» A maioria das pessoas esta recorrendo a web para tomar decisoes
informadas sobre onde e como viajar.

« E preciso aproveitar a oportunidade para se conectar com
viajantes em potencial enquanto eles sonham e planejam

» Fornecer funcionalidades praticas e conteldos diretos para
reservas e exploracao de informacoes, considerando diferentes
dispositivos e canais de vendas
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Planejamento de Marketing

Programa de
Marketing

Produtos & Servicos
Precos
Pessoas

Processos
Evidéncias Fisicas
Divulgacao

Comercializacao / I — l

A Piramide do
Turismo Nautico

Nauticas
Memoraveis

4. Praticas de
comercializacao, parcerias
e redes de cooperacao,
marketing digital, gestao

Mayer, Veronica F., 2022




Visao de futuro para o Turismo
Nautico Sustentavel em Niteroéi

Plano de acoes e
recomendacoes

Lancamento em
novembro de 2022:

Il Encontro de Turismo
Nautico em Niteroi

TURISMO NAUTICO EM NITEROI
PLANO ESTRATEGICO COM
RECOMENDAGOES DE AGOES

PDPA 4455 - MAPEAMENTO E
PROMOGCAO DO TURISMO NAUTICO EM
NITEROI
ETAPA X-2022

PLANO ESTRATEGICO COM RECOMENDACOES
PARA O DESENVOLVIMENTO DO TURISMO
NAUTICO EM NITEROI

astur  NITEROI
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Equipe do Projeto

Parceiros
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Fontes de Consulta

» Marinha do Brasil - informacoes operacionais e de seguranca para
amadores ou aquaviarios:
» https://www.marinha.mil.br/cpes/node/26
s https://www.marinha.mil.br/dpc/cursos-prepom

« Lei geral do turismo - Sistema Nacional de Turismo, Cadastur, Politica
Nacional de Turismo, atividades da cadeia turistica (seus direitos e
deveres)

» http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm

 Cadastur: sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam
no setor de turismo.
» https://cadastur.turismo.gov.br/hotsite/#!/public/sou-prestador/inicio

Fontes de Consulta

« Turismo nautico: publicacoes técnicas do projeto e outros
documentos relevantes
» https://turismonautico.uff.br/525-2/

» CNAE - Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas
 https://cnae.ibge.gov.br/

e https://cnae.ibge.gov.br/?view=subclasse&tipo=cnae&versao=6&subclasse=
5099801 (Turismo nautico)

» CBO - Classificacao Brasileira de Ocupacodes

» http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

s http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResulta
do.isf (Condutor de turismo nautico)



https://www.marinha.mil.br/cpes/node/26
https://www.marinha.mil.br/dpc/cursos-prepom
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm
https://cadastur.turismo.gov.br/hotsite/#!/public/sou-prestador/inicio
https://turismonautico.uff.br/525-2/
https://cnae.ibge.gov.br/?view=subclasse&tipo=cnae&versao=6&subclasse=5099801
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf

Fontes de Consulta

 Casa do empreendedor de Niteroi
s http://www.niteroi.rj.gov.br/2022/06/28/casa-do-empreendedor/

» Associacao Brasileira das Empresas de Ecoturismo e Turismo de
Aventura - Normas Técnicas
» https://abeta.tur.br/pt/normas-tecnicas-turismo-aventura-brasil/
+ https://abeta.tur.br/pt/aventura-segura/

Referéncias

ANTAQ. Resolucao N° 3.066, de 18 de setembro de 2013. Estabelece normas para a outorga de
autorizacodes para a construgao exploracao e ampliacao de instalacoes portuarias de turismo.

BRASIL. Lei Federal N° 7661, de 16 de maio de 1988. Esta lei define “Zona Costeira” como “o
espaco geografico de 1ntera(;ao do ar, do mar e da terra, incluindo seus recursos renovaveis ou
nao, abrangendo uma faixa marltlma e outra terrestre, que serao definidas nos respectivos
Planos”.

CONAMA. Resolucao N° 357, de 17 de marco de 2011. DispGe sobre a classificacao dos corpos de
agua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento bem como estabelece as condicoes e
padroes de lancamento de efluentes, e da outras providéncias.

DIRETORIA DE PORTOS E COSTAS. Portaria N° 7/DCP, de 26 marco de 2021. Estabelece as normas
de permanéncia nas aguas nacionais para embarcacoes de esporte e/ou recreio.

IBAMA. Portaria N° 117, de 26 de dezembro de 1996. Define um regulamento para prevenir e
coibir o molestamento intencional de cetaceos encontrados em aguas jurisdicionais brasileiras.

IBAMA. Portaria N° 39, de 12 de agosto de 2003. Regulamenta a atividade de Pesca Amadora

MARINHA DO BRASIL. Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro. Disponivel em:
https://www.marinha.mil.br/secirm/gerco
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